
Ответственное хранение
Заказ услуги "Ответственное хранение".
Услугу "Ответственное хранение" можно заказать в том случае, если Вы собираетесь
оставить у нас комплектующие для своих серверов(жесткие диски, оперативная память и
прочее).

Например: В случае выхода из строя жесткого диска мы оперативно заменим его, используя
ваш диск с ответственного хранения. В этом случае Вам не нужно ехать к нам датацентр с
новым диском, и вы экономите свое время.

Заказать услугу можно из личного кабинета. Выберите в меню слева "Товары/Услуги" -
"Размещение серверов", далее кнопку "Заказать".

Далее находите в списке услугу "Ответственное хранение" и заказываете её. Затем после
оплаты можно привозить оборудование к нам.
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Перевод размещаемого сервера на "Ответственное хранение".
Если Ваш сервер(и любое другое оборудование) остановлен, и Вы его не оплачиваете в
течение 30 дней, то мы переводим услугу на ответственное хранение. При этом
неоплаченное оборудование демонтируется со стойки и переносится на склад. За услугу
ответственное хранение списывается ежемесячно 700 рублей.

Вернуть сервер в стойку и продолжить пользоваться сервером можно после оплаты
образовавшейся задолженности.

Если Вы хотите забрать сервер, то сообщите нам заранее. Мы принесем сервер со склада и
забрать его можно будет только после оплаты задолженности.
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